Estado do Amazonas
MINISTERIO PUBLICO DE CONTAS
Coordenadoria de Satide e Meio Ambiente

EXCE_LENTiSS[MO SENHOR CONSELHEIRO PRESIDENTE DO
EGREGIO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAZONAS

REPRESENTACAO (APURATORIA) N. 0Z5  12017-MPC-RMAM

O MINISTERIO PUBLICO DE CONTAS, por intermédio do
Procurador signatario, titular da coordenadoria de salide e ambiente, com fulcro
nos artigos 54, |, e 288, da Resolucdo n.° 04/2002-TCE/AM, e na designacéo da
Portaria n. 19/2013-PG, vem perante Vossa Exceléncia oferecer a presente
REPRESENTACAO com o objetivo de apurar exaustivamente a regularidade,
legalidade e conformidade, operacional e juridica, do sistema SISREG do
COMPLEXO REGULADOR DE SAUDE DO ESTADO DO AMAZONAS, da

estrutura organica da SUSAM, consoante os fatos e fundamentos seguintes.

1. Chegou ao conhecimento deste o6rgdo ministerial matéria
jornalistica veiculando graves denuncias de venda de marcacgdo de consultas,
exames e de inconsisténcias e falhas no funcionamento e operacéo do Sistema
de Regulacéo (SISREQG), pelo qual se pautam todos os atendimentos sanitarios
da rede do SUS no Amazonas. Conferir a noticia veiculada pelo portal Atual

Amazonas no dia 11 de abril de 2017.

2. A noticia tem verossimilhancga e justifica auditoria do sistema pela
DIATI/TCE. E que em inspegdes e visitas a unidades de satde da capital, esta
coordenadoria constatou diretamente a fragilidade e a falta de adequagéo e de

seguranca do sistema, faihas dos operadores, com a conseguinte formacao de
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filas paralelas, manuscritas, orientando atendimento de pacientes do SUS sem
critério sistematizado. Constatamos, igualmente, reclamagdes dos usuarios, no
sentido de que a prioridade na fila do sistema ndo € assegurada. Realmente, nao
ha sequer acesso ao sistema franqueado ao usuario, em patente ofensa ao

principio da Transparéncia, Publicidade Administrativa e acesso a informagao.

3. A aferigdo da regularidade do sistema atende n&o apenas o
interesse particular de atendimento, mas também o interesse geral de
impessoalidade, legalidade e probidade administrativas mediante o
conhecimento das reais demandas da rede SUS, que devem orientar as agdes,
reforgos e protocolos, em vista das peculiaridades locais e regionais e

objetivando a integralidade e universalidade da promogéo da satde.

4. Ademais, a inadequacdo e irregularidade de sistema implica falta
de controle interno administrativo, aprofundando a crise de eficiéncia dos

servicos ligados ao direito fundamental a salde.

5. Diante desses fatos, cumpre ao Tribunal de Contas, por meio de
seu corpo técnico especializado, aprofundar a investigacéo sobre a regularidade,
adequagio e segurancga do sistema SISREG, e possiveis episddios de burla e

improbidade.

6. Ex positis, este Orgao Ministerial requer a apuragao do fato narrado,
protestando, ap6és a tomada das medidas cabiveis, pela ciéncia dos
encaminhamentos, observado a instrucao oficial mediante auditoria da DIATI, e
o contraditério e ampla defesa se confirmados achados de irregularidade, a fim
de que seja fixado prazo razoavel para tomada de todas as medidas
indispensaveis e aplicadas as sancées cabiveis do artigo 54 da Lei-Qrganica,

sem prejuizo da atuag&o dos demais érgéos de controle e de persecucaa.
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